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NTL - Statut der Lieferantenpolitik – 
Nachhaltigkeit entlang der Lieferkette 
Grundsätze 

Die Gründung der NTL Forschung GmbH („NTL“) vor über 35 
Jahren hat ihre Wurzeln im Recycling von Flüssigkeiten aus 
dem industriellen und automobilen Bereich. 
Dies ist bis heute unsere Bestimmung und mehr denn je sind 
wir bestrebt mit unserem Handeln die Umwelt nachhaltig zu 
gestalten. 

Unsere Verantwortung geht über unsere geschäftlichen Akti-
vitäten hinaus und verpflichtet uns, höchste ethische 
Standards anzustreben. Unser Engagement für Ethik, Nach-
haltigkeit und unternehmerische Verantwortung ist ganzheit-
lich angelegt und umfasst ökologische, ökonomische so-
wie soziale Aspekte. Unser Handeln orientiert sich an den 
Grundsätzen der Initiative Responsible Care® der chemischen 
Industrie. 

Das Vertrauen der Gesellschaft in unser Handeln ist ein we-
sentlicher Bestandteil für unseren langfristigen Erfolg. Wir 
bekennen uns zu einer ökologischen und sozial verant-
wortungsvollen Unternehmensführung. Bei der Erfüllung aller 
relevanten und einschlägigen Gesetze und Bestimmungen hält 
NTL die höchstmöglichen Standards ein. Wir sind bestrebt, zu 
einer nachhaltigeren Gesellschaft beizutragen und setzen 
dabei auf verlässliche Partnerschaften und dauerhafte 
Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten, Anbietern und 
Auftragnehmern. 

Wir erwarten von unseren Mitarbeitern, Zulieferern, Händlern 
und Auftragnehmern, dass sie die gleichen Standards der 
Unternehmensverantwortung einhalten und die Einhaltung der 
Standards in der gesamten Lieferkette von allen Lieferanten, 
Anbietern und Auftragnehmern. 

Konformität, ethisches Verhalten und verantwortungs-
bewusste Unternehmensführung 

• Befolgung aller geltenden nationalen und internatio-
nalen Handelsgesetze und -vorschriften, einschließlich 
Kartellrecht und Handelskontrollregelungen. 

• Pro-aktive Unterstützung der Nachhaltigkeitsleistung durch 
Einhaltung der geltenden Gesetze sowie der internationalen 
Umwelt-, Sozial- und Corporate-Governance-Standards 
innerhalb ihres Unternehmens und ihrer Lieferkette. 

• Verbot jeglicher Form von Bestechung, Korruption, Erpressung 
oder Unterschlagung. 

• Fairness im Wettbewerb fördern und sicherstellen. 
• Stellen Sie sicher, dass innerhalb ihres Unternehmens keine 

Interessenskonflikte bei geschäftlichen Handlungen mit NTL 
bestehen. Der Geldwert von Geschenken, Mahlzeiten oder 
Bewirtung muss angemessen sein und mit den Unterneh-
mensrichtlinien übereinstimmen. 

• Einführung und kontinuierliche Verbesserung eines geeigneten 
Managementsystems, einschließlich eines soliden und transpa-
renten Datenmanagements, um ein modernes Qualitätsma-
nagement auf dem neuesten Stand zu gewährleisten. 

NTL - Supplier Policy Charter – 
Sustainability along our supply chain 
Principles 

NTL Forschung GmbH (“NTL“) was established over 35 years 
ago. Recycling of industrial and automotive fluids were the 
company’s roots. 
Up to date this is still our destiny and more than ever we are 
committed to treat our environment in a sustainable manner. 

Our responsibility goes beyond our business activities and 
obliges us to strive for the highest ethical standards. NTL‘s 
commitment to ethics, sustainability and corporate 
responsibility is holistic and encompasses environmental, 
economic and social aspects. Our actions are guided by the 
principles of the chemical industry‘s Responsible Care® 
initiative. 

The trust of society in our actions is an essential component 
of our long-term success. We are committed to ecologically 
and socially responsible corporate management. NTL 
adheres to the highest possible standards in complying with 
all relevant and pertinent laws and regulations. We strive to 
contribute to a more sustainable society and rely on reliable 
partnerships and long-term cooperation with our suppliers, 
vendors and contractors. 

We expect our employees, suppliers, vendors and con-
tractors to adhere to the same standards of corporate re-
sponsibility and compliance throughout the supply chain 
from all suppliers, vendors and contractors. 

Compliance, Ethical Behavior and Good Governance 

• Comply with all applicable national and international trade laws 
and regulations, including antitrust and trade control 
regulations. 

• Pro-actively support sustainability performance by complying 
with applicable laws and international environmental, social and 
corporate governance standards within their company and 
supply chain. 

• Prohibit any forms of bribery, corruption, extortion or 
embezzlement 

• Promote and ensure fairness in competition. 
• Ensure that there are no conflicts of interest in business actions 

with NTL. The monetary value of gifts, meals or entertainment 
needs to be kept reasonable and aligned with company policies. 

• Implementation and continuous improvement of an appropriate 
management system, including sound and transparent data 
management, to ensure state-of-the-art quality management. 
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Soziales und Arbeit 

• Schutz der international verkündeten Menschenrechte. 
• Ablehnung und Verzicht auf Zwangsarbeit (einschließlich aller 

Formen der Sklaverei und sklavereiähnlicher Praktiken, 
Menschenhandel und alle anderen Formen unrechtmäßiger 
Beherrschung oder Unterdrückung), Kinderarbeit und Einforde-
rung derselben Verpflichtung bei allen vorgelagerten Partnern. 

• Sicherstellen, dass bei der Beschaffung von Mineralien 
verantwortungsvolle Beschaffungsstandards eingehalten 
werden, insbesondere im Hinblick auf Konfliktmineralien. 

• Behandeln Sie Ihre Mitarbeiter mit Respekt und bieten Sie einen 
Arbeitsplatz, der frei von Belästigung, Missbrauch, harter oder 
unmenschlicher Behandlung, ungesetzlicher Praktiken und 
Diskriminierung ist. 

• Einhaltung des Verbots der Ungleichbehandlung bei der Be-
schäftigung, zum Beispiel aufgrund von Behinderung, Gesund-
heitszustand, nationaler und ethnischer Herkunft, Religion oder 
Weltanschauung usw. 

• Einhaltung des Verbots der Inanspruchnahme oder Beauf-
tragung von unethischer und rechtswidriger Sicherheitsdienst-
leister, z.B. wenn dies zu unangemessenen Handlungen (Folter, 
erniedrigende Behandlung usw.) führen kann. 

• Einhaltung des Verbots der Verursachung einer Umwelt-
veränderung oder eines übermäßigen Wasserverbrauchs, die 
nachteilige Auswirkungen auf die Menschenrechte haben 
können. 

• Wahrung des Menschenrechts auf Vereinigungsfreiheit und 
Kollektivverhandlungen. 

• Einhaltung von Mindestlöhnen und Arbeitszeiten in Überein-
stimmung mit den geltenden Gesetzen. Gewährleistung einer 
Entlohnung gemäß den lokalen Standards und Verurteilung 
jeglicher Diskriminierung bei der Entlohnung. 

• Die Privatsphäre aller Mitarbeiter und Geschäftspartner 
respektieren, indem sie vertrauliche Informationen, Daten und 
geistiges Eigentum vor Missbrauch schützen. 

Umwelt und Sicherheit 

• Schutz der Gesundheit von Mitarbeitern und der Bevölkerung 
sowie der Gesundheit der Allgemeinheit. 

• Einhaltung der geltenden Gesetze in Bezug auf Gesundheit und 
Sicherheit. 

• Einhaltung aller geltenden Umweltvorschriften und Mini-
mierung von Emissionen und Abfällen. 

• Sorgfältige Nutzung von Ressourcen und Einsatz energieeffi-
zienter, umweltfreundlicher Technologien. 

• Gewährleistung einer sicheren, umweltverträglichen Entwick-
lung, Beschaffung, Herstellung, Beförderung, Verteilung, 
Verwendung und Entsorgung von Produkten mit dem Ziel, die 
Umwelt zu schützen und zu erhalten. 

• Schutz der biologischen Vielfalt und Sicherstellung, dass 
nachwachsende Rohstoffe nicht in Konkurrenz zu 
Nahrungsmitteln stehen. 

• Achtung der Landrechte einzelner Personen und der lokalen 
Gemeinschaften.  
 
 

Social and Labor 

• Protection of internationally proclaimed human rights. 
• Reject and renounce forced labor (including all forms of 

slavery and slavery-like practices, human trafficking 
and all other forms of unlawful domination or oppression), child 
labor and demand the same commitment from all upstream 
partners. 

• Ensure that responsible sourcing standards are met in the 
procurement of minerals, particularly with regard to conflict 
minerals. 

• Treat your employees with respect and provide a work-
place that is free from harassment, abuse, harsh or 
inhumane treatment, unlawful practices and discrimi-
nation. 

• Comply with the prohibition of unequal treatment in 
employment, for example on the basis of disability, 
health status, national and ethnic origin, religion or 
belief, etc. 

• Comply with the prohibition of using or contracting 
unethical and unlawful security services companies, e.g. 
if this may lead to inappropriate acts (torture, degrading 
treatment, etc.) 

• Comply with the prohibition on causing environmental 
change or excessive water consumption that may have 
an adverse human rights consequences. 

• Respect for the human right to freedom of association and 
collective bargaining. 

• Comply with minimum wages and working hours in 
accordance with applicable laws. Ensure compensation 
according to local standards and condemn any discri-
mination in compensation practices. 

• Respect the privacy of all employees and business partners by 
protecting confidential information, data and intellectual 
property from misuse. 

Environmental and Safety 

• Protect their employees’ and communities’ health as well 
as the health of the general public. 

• Comply with applicable laws regarding health and safety. 
• Comply with all applicable environmental regulations and 

minimize emissions and waste. 
• Utilize resources efficiently and use energy-efficient, 

environmentally friendly technologies. 
• Ensure safe, environmentally sound development, 

sourcing, manufacturing, transport, distribution, use and 
disposal of products with the goal of protecting and 
preserving the environment. 

• Protect biodiversity, and ensure that renewable raw 
materials are not competing with food. 

• Respect the land rights of individual and local communities. 
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Beurteilungen/Audits 

Um sicherzustellen, dass unsere Lieferkette tatsächlich diese 
kritischen Ideale erfüllt, kann NTL Bewertungen durchführen, 
einschließlich Fragebögen zur Nachhaltigkeit und/oder Audits vor 
Ort, die entweder von Mitarbeitern der NTL oder durch 
unabhängige Bewertungs-/Auditierungsdienstleister durchge-
führt werden. 
Durch die Lieferung von Dienstleistungen, Materialien, Ausrüs-
tungen oder andere Materialien an NTL erklären sich alle 
Lieferanten und/oder Auftragnehmer bereit, dass sie an allen 
derartigen Bewertungsmaßnahmen teilnehmen und diese 
unterstützen, einschließlich Bereitstellung aller von NTL geforder-
ten Unterlagen, Zertifizierungen und Bescheinigungen zum 
Nachweis der Einhaltung der oben genannten Punkte. 

Anwendung der Grundsätze 

Die dargelegten Grundsätze stellen u.a. die menschenrechts- und 
umweltbezogenen Erwartungen an alle Lieferanten, Verkäufer 
und Auftragnehmer dar, mit denen wir Geschäfte machen. Diese 
Anforderungen sind verbindlich. Die Anforderungen gelten für die 
gesamte Lieferkette, d. h. unsere Lieferanten, Zulieferer und 
Auftragnehmer müssen ihre vorgelagerten Partner entsprechend 
verpflichten. 

Falls Sie als Lieferant nicht in der Lage sind, eine der genannten 
Erwartungen zu erfüllen, informieren Sie uns bitte umgehend 
schriftlich über den spezifischen Punkt, den Sie nicht erfüllen 
können und den Grund dafür. 
Die Entwicklung eines nachaltigen Beschaffungsnetzwerks ist 
eine gemeinsame Anstrengung und wir sind bestrebt, eng mit 
unseren Lieferanten zusammenzuarbeiten, um die Leistung zu 
verbessern. Wir ermutigen unsere Lieferanten, sich mit uns zu 
Nachhaltigkeitsthemen auszutauschen, uns Feedback zu unserer 
Leistung zu geben und ihre eigenen Nachhaltigkeitsinitiativen und 
Best Practices zu teilen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aus Gründen der Lesbarkeit wird auf eine geschlechtsneutrale Formulierung an 
einzelnen Stellen verzichtet. Soweit personenbezogene Bezeichnungen nur in 
männlicher Form angeführt sind, beziehen sie sich auf Männer, Frauen und alle 
weiteren Geschlechter in gleicher Weise. 

Assessments/Audits 

To ensure that our supply chain effectively meets these critical 
ideals, NTL may conduct assessments, including sustainability 
questionnaires and/or on-site audits, conducted either by NTL 
employees or by independent assessment/audit service providers. 

By supplying services, materials, equipment or other materials to 
NTL, all suppliers and/or contractors agree that they will participate 
in and support all such assessment activities, including providing 
all documentation and certifications and attestations 
required by NTL to demonstrate compliance with the above. 

Application of the principles 

The principles set out represent, among other things, the hu-
man rights-related and environmental-related expectations 
placed on all suppliers, vendors and contractors with whom 
we do business. These requirements are mandatory. The re-
quirements apply along the entire supply chain, i.e. our sup-
pliers, vendors and contractors must commit their upstream 
partners accordingly. 

If you, as a valued supplier are unable to fulfill any of the 
expectations we have listed, please notify us before or 
promptly upon the occurrence during our cooperation, 
detailing which specific expectations you are unable to 
meet and the reason for it. 
Developing a sustainable procurement network is a 
collaborative effort, and we are committed to working closely 
with our suppliers to improve performance. We encourage our 
suppliers to engage with us on sustainability issues, to 
provide feedback on our performance, and to share their own 
sustainability initiatitives and best practices. 
 
 
 


